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Centro Tessile Cotoniero e Abbigliamento S.p.A. (CENTROCOT), sin dalla sua costituzione, opera come Centro 

di riferimento per la filiera del Tessile, Abbigliamento, Moda e Tessili Tecnici.  

Eroga servizi alle aziende e alle istituzioni nell’ambito della filiera del Tessile Abbigliamento Moda, compreso il 

settore calzaturiero, il tessile tecnico e le sue frontiere di sviluppo intersettoriale (dagli usi di tipo industriale, alla 

sanità, ecc.), operando con visibilità “territoriale” (il Centro ha sede in una delle più importanti aree tessili italiane 

ed europee), regionale, nazionale ed internazionale. Ha, nel tempo, esteso il campo di applicazione a settori 

correlati al settore come CENTRO per il CO-sviluppo Tecnologico, ove l’Innovation Experience è posta a sostegno 

dello sviluppo dei settori di riferimento e del territorio. Ha altresì avviato MultiLab, Laboratorio per il riciclo 

industriale volto alla progettazione di nuovi materiali, processi e prodotti nell’ambito del l’ecodesign, del riciclo e 

dell’economia circolare. 

CENTROCOT, infatti, opera sia nei settori Tessile, Abbigliamento, Accessori, Moda, Calzaturiero, Arredamento, 

Imballaggi e, con particolare riferimento al Tessile Tecnico e Innovativo, in tutti i settori che utilizzano 

singolarmente o in maniera combinata, fibre tessili, pelle, pellicce, cuoio, metalli, materie prime e seconde, 

materiali plastici, nuovi materiali e sostanze chimiche, che nei settori ad essi correlati, compresa la chimica, la 

biologia e la meccanica.  

È impegno di CENTROCOT perseguire comportamenti responsabili che vadano, in modo proattivo, oltre il 

semplice rispetto degli obblighi di legge, attraverso i quali creare valore e vantaggi competitivi in una prospettiva 

di lungo periodo.  

La tensione verso il miglioramento continuo è supportata dall’approccio sistemico nella gestione di processi 

aziendali, dalla leadership, dallo spirito imprenditoriale che caratterizza tutti i Dipendenti e i Collaboratori e dalla 

costante ricerca della innovazione che favorisce il perseguimento degli obiettivi strategici stabiliti e contribuisce al 

miglioramento dell’efficacia e dell’efficienza dell’Azienda, per conseguire un “successo sostenibile e durevole” e 

mantenere il ruolo di una “learning organization” capace di rispondere ai cambiamenti, alle complessità ed alla 

incertezza nel contesto sociale ed economico in cui opera.  

CENTROCOT effettua analisi dei rischi e delle opportunità in merito ai servizi erogati, individuando rischi ed 

opportunità specifici per ogni servizio, laboratorio e per ogni processo, considerando imparzialità, trasparenza, 

sicurezza, anticorruzione, gestione, mercato, ambiente ecc, e pone in essere attività di vigilanza e idonei piani di 

prevenzione. 

CENTROCOT opera garantendo la trasparenza e l’imparzialità delle prove e delle Certificazioni rilasciate nel 

rispetto delle normative applicabili sulla base di “analisi dei rischi e delle opportunità”.   

CENTROCOT si impegna ad operare nell’ambito dell’adozione del Modello di Organizzazione Gestione e 

Controllo e del Codice Etico in conformità al D. Lgs. 231/2001 e a prevenire fenomeni di corruzione e illegalità.  
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CENTROCOT opera con uno stile di gestione basato su: 

• rispetto della legislazione vigente e delle procedure attivate per la riduzione dei rischi; 

• tracciabilità delle operazioni; 

• coinvolgimento e comunicazione con le parti interessate; 

• concretezza nella gestione e misurazione dei risultati; 

• motivazione e riconoscimento del personale che opera nella società. 

CENTROCOT si impegna, a perseguire una politica di tutela dell’ambiente, con particolare attenzione agli impatti 

legati ai cambiamenti climatici e di prevenzione e protezione della salute sicurezza dei propri lavoratori, a 

documentare le prescrizioni nel Documento di Valutazione dei Rischi e a porre in essere azioni di miglioramento 

continuo e di innovazione sostenibile. 

CENTROCOT si impegna infine al rispetto dalla normativa in materia di protezione dei dati personali e, in 

particolare, del Regolamento Europeo 679/2016 e del D. Lgs. 101/2018.  

Il Direttore Generale crede che il mantenimento e la crescita delle competenze degli operatori costituiscano lo 

strumento che consente di erogare servizi idonei allo sviluppo delle imprese.  

A tale scopo ritiene che le azioni formative erogate debbano essere orientate sia a soddisfare le esigenze 

espresse ed implicite degli operatori del settore che ad anticiparne la percezione a favore dell’Industria.  

Il Direttore Generale ritiene inoltre che l'accreditamento del Laboratorio, dell’Organismo Notificato per il rilascio 

dei Certificati CE di Tipo, del Centro LAT, gli accreditamenti e la certificazione dell’Area Formazione da parte di 

organismi riconosciuti a livello nazionale e internazionale e il mantenimento della conformità alle norme applicabili 

siano elementi fondamentali a conferma della strategia della società.  

Il Direttore Generale opera affinché la Politica per la Qualità sia compresa, interiorizzata, condivisa, applicata e 

sostenuta a tutti i livelli della struttura organizzativa e chiede ai propri collaboratori la definizione di obiettivi 

misurabili in linea con la politica e ne verifica sistematicamente il loro raggiungimento, anche con apposite riunioni. 

Con periodicità annuale, e ogni volta che ne ravvisa la necessità, il Direttore Generale procede al riesame critico 

delle attività e dei risultati ottenuti, oltre che della presente Politica, valutando il contesto in cui CENTROCOT 

opera, le esigenze e aspettative delle Parti Interessate, per verificare eventuali carenze da colmare o individuare 

azioni di miglioramento. Il Direttore Generale ritiene infine che i risultati desiderati si ottengano attraverso 

investimenti in ricerca e sviluppo, strumentazione e personale qualificato che opera con coinvolgimento, volontà 

e tenacità per il raggiungimento degli obiettivi societari.   

  

  

Busto Arsizio, 10 aprile 2025       IL DIRETTORE GENERALE  

Dott.ssa Grazia Cerini  


